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ANALISE DE GERENCIAMENTO DE RISCOS EM UNIDADE
DE SAUDE PUBLICA PELO METODO SWOT

Alice Melo Oliveira Leite!, Ana Caroline Santos Moreira2, Ana Cecilia Melo Oliveira Leite?,
Hislane da Cruz Santos*, Ingrid Catarine de Oliveira Lima®, Jodo Pedro Silva de Freitas®,
Luiz Gustavo Ferreira Silva’, Marcele Ataide Carvalho do Vale®, Gislane Oliveira Ribeiro®

RESUMO

Introdugdo: A gestdo de riscos por meio da matriz SWOT (for¢as, fraquezas,
oportunidades e ameacgas) em unidades de saude publica é uma pratica essencial para
assegurar a eficacia do funcionamento desses espagos. Uma administragao estratégica
e bem estruturada permite obter uma visdo abrangente do ambiente interno e externo
da organizacéo, facilitando a tomada de decisdes eficazes na identificagao e mitigagao
de riscos. Objetivo da Proposta: Dessa forma, o presente trabalho teve como objetivo
realizar uma analise situacional em uma instituicao de saude publica, utilizando a matriz
SWOT como ferramenta para o aprimoramento da gestao de riscos. Metodologia: Para
a realizagao do estudo, foi feita uma visita técnica a uma Unidade de Saude localizada
na cidade de Feira de Santana — BA. Durante a visita, foram observadas as condi¢oes
da unidade em diferentes espacos, por meio do contato direto com os profissionais que
compdem a equipe de trabalho. Identificaram-se problemas como o descarte
inadequado de residuos, deficiéncias na estrutura fisica do local e inconformidades
quanto a vestimenta profissional, entre outros. Em seguida, utilizou-se a RDC n°
302/2005 como referéncia normativa para embasar, de forma legal e criteriosa, a
elaboragdo de propostas concretas e pertinentes a melhoria da gestdo da unidade.
Resultados Esperados: A analise realizada com base na matriz SWOT evidenciou
maior atencdo a dimensao das fraquezas. Como principais propostas de intervencgao,
recomendou-se a realizagdo de uma reunido com a equipe gestora para revisdo da
estrutura organizacional, elaboragdo de um mapa de riscos e capacitagdo dos
funcionarios em biosseguranga e gerenciamento de residuos. Essas propostas foram
apresentadas a instituicado por meio de um video informativo. Conclusao: As melhorias
sugeridas visam promover um ambiente de trabalho mais seguro e saudavel para
profissionais e pacientes. Espera-se, com isso, transformar a unidade de saude em um
espaco mais acolhedor, eficiente e confiavel, capaz de oferecer servigos de qualidade
a populacéo.

PALAVRAS-CHAVE: Gestao de risco. Melhoria. SWOT. Saude Publica.

1 Discente da disciplina integradora Gestao em Saude, 4° semestre, curso de Biomedicina, UNEX

2 Discente da disciplina integradora Gestao em Saude, 4° semestre, curso de Biomedicina, UNEX

3 Discente da disciplina integradora Gestao em Saude, 4° semestre, curso de Medicina Veterinéria, UNEX
4 Discente da disciplina integradora Gestao em Saude, 4° semestre, curso de Fisioterapia, UNEX

5 Discente da disciplina integradora Gestdo em Saude, 4° semestre, curso de Farmacia, UNEX

6 Discente da disciplina integradora Gestao em Saude, 4° semestre, curso de Biomedicina, UNEX

7 Discente da disciplina integradora Gestdo em Saude, 4° semestre, curso de Farmacia, UNEX

8 Discente da disciplina integradora Gestao em Saude, 4° semestre, curso de Biomedicina, UNEX

9 Docente da disciplina integradora Gestao em Saude, cursos de saude, UNEX
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ANALISE SWOT EM CLINICA DE REABILITAGAO ANIMAL

Gabrielle Queiroz Santos', Igor Carneiro?, Kellyanne Pessoa Lima3, Naiara de Oliveira Gongalves®*,
Samara Victoria dos Santos®, Theodomiro Lopes dos Santos Neto®, Ygor de Souza Rodrigues Lima’”
Irlane Batista Figueiredo®

RESUMO

Introducgado: Este projeto tem como objetivo ressaltar a importancia da aplicagao da
analise SWOT em clinicas de reabilitagdo animal, especialmente no que diz respeito a
prevencao e ao controle de infecgdes. A ferramenta SWOT permite identificar forgas,
fraquezas, oportunidades e ameacas, oferecendo subsidios importantes para o
aprimoramento das medidas profilaticas adotadas pela clinica. Com base nessa analise
técnica, é possivel promover maior seguranga para os animais atendidos, seus tutores
e os profissionais que atuam no local. Objetivos da Proposta: O objetivo geral do
trabalho é avaliar a eficacia das medidas de prevencdo e controle de infecgbes
implementadas na clinica. Especificamente, busca-se identificar os pontos fortes, as
fragilidades, as oportunidades de crescimento e as ameagas externas que impactam a
qualidade sanitaria da unidade, propondo solugdes viaveis para o0s problemas
identificados. Metodologia: A metodologia adotada incluiu uma pesquisa bibliografica
na base de dados SciELO, com foco em artigos publicados entre os anos de 2013 e
2018, iniciada no més de abril. Em seguida, foi realizada uma visita técnica a uma
clinica de reabilitagdo animal, com o intuito de diagnosticar as condi¢des ambientais e
sanitarias do local. Durante a visita, foram observados problemas relacionados a
auséncia de rotina de limpeza da piscina e da grama sintética instalada, o que eleva o
risco de acumulo de dejetos e a presenga de microrganismos potencialmente
infectantes. Tais aspectos foram considerados como fragilidades da clinica. Também
se identificaram ameacas, como a existéncia de concorrentes na regido, além de
oportunidades, como a possibilidade de expansdo da infraestrutura e aquisicao de
novos equipamentos para os servicos de reabilitacdo. Resultados Esperados: Com
base na andlise SWOT, foram destacados problemas significativos, especialmente
ligados a higienizagao da piscina e aos riscos de contaminagado associados a grama
sintética, que dificultam a desinfeccdo adequada do ambiente. A analise permitiu
evidenciar de forma clara os pontos que necessitam de intervengdo, bem como os
aspectos que ja funcionam adequadamente e podem ser potencializados. A partir disso,
iniciaram-se propostas de planos de acao especificos, voltados principalmente para a
resolugcdo de problemas estruturais e sanitarios, além da busca por parcerias e
investimentos em novos equipamentos, visando fortalecer a posi¢cao da clinica frente
aos concorrentes regionais. Conclusao: Este projeto busca contribuir com a melhoria
das praticas de biosseguranga na clinica, reduzindo os riscos a saude dos animais
atendidos e promovendo um desempenho crescente e sustentavel no mercado. Além
disso, reforca a relevancia de analises técnicas sistematicas para outras instituigdes do
setor, priorizando a seguranga, o bem-estar animal e a redugdo dos indices de
contaminagdo em ambientes clinicos — locais que devem ser reconhecidos pelo
compromisso com a vida e a promogao da saude.
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PALAVRAS-CHAVE: SWOT. Reabilitacdo animal. Seguranca. Veterinaria.

1 Gestao em saude, 4° semestre, curso de Medicina Veterinaria, Rede UniFTC Feira de Santana
2 Gestdo em saude, 4° semestre, curso de Medicina Veterinaria, Rede UniFTC Feira de Santana
3 Gestdo em saude, 4° semestre, curso de Enfermagem, Rede UniFTC Feira de Santana

4 Gestao em saude, 4° semestre, curso de Medicina Veterinaria, Rede UniFTC Feira de Santana
5 Gestao em saude, 4° semestre, curso de Medicina Veterinaria, Rede UniFTC Feira de Santana
6 Gestao em saude, 4° semestre, curso de Medicina Veterinaria, Rede UniFTC Feira de Santana
7 Gestdo em saude, 4° semestre, curso de Medicina Veterinaria, Rede UniFTC Feira de Santana
8 Gestdo em saude, 4° semestre, cursos de saude, Rede UniFTC Feira de Santana
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AVALIACAO DE GERENCIAMENTO DE RESIDUOS EM CLINICA DE ESTETICA
NA CIDADE DE PETROLINA (PE)

Ananda Hillary Alcantara Guerra', Ana Vitéria De Silva Coelho?, Camila Xavier Lima3,
Fabiana Oliveira Dos Santos*, Franqueline Cardoso De Santana®, Geisiany Da Cunha Silva®,
Kassielle Costa Lima’, Renata Amorim De Aquino Regis®, Karen Natacha Dantas Silva de Andrade®

RESUMO

Introdugao: O gerenciamento de residuos tem como finalidade reduzir a produgao de
materiais descartaveis e garantir a coleta, o armazenamento, o transporte e a
destinacdo final adequados. No contexto das clinicas de estética e beleza, esse
processo € ainda mais delicado, uma vez que os residuos gerados podem representar
um risco elevado de infecgcdo, pois os materiais utilizados nos procedimentos tém
contato direto com sangue, secregbes, pelos, cabelos, entre outros. Assim, o
gerenciamento correto desses residuos é essencial para evitar riscos a saude humana
e ao meio ambiente. Considerando a protecédo dos trabalhadores e a preservacao da
saude publica, torna-se fundamental verificar como ocorre a destinacdo dos residuos
em uma clinica de estética e qual a importancia do descarte correto. Objetivo:
Identificar como ocorre o descarte de residuos em uma clinica de estética e orientar
sobre a destinacdo adequada desses materiais, por meio de uma intervencgao pratica e
interativa. Metodologia: O projeto foi desenvolvido com uma abordagem didatica e
interativa junto aos profissionais da clinica. Foi realizada uma palestra com o objetivo
de conscientizar sobre os riscos associados ao descarte incorreto dos residuos.
Embora a clinica ja contasse com uma empresa terceirizada para o transporte e a
destinagao do lixo infectante, foram observadas inadequag¢des no acondicionamento
desses residuos. Diante disso, foram elaborados panfletos e um banner com
informagdes claras e objetivas, com base na RDC n° 306/04 da ANVISA e na Resolucgao
n° 358/05 do CONAMA, a fim de orientar os colaboradores sobre todas as etapas do
gerenciamento de residuos, desde a separagao até o descarte final. Resultados
Esperados: Inicialmente, foi realizado um encontro com as funcionarias da clinica para
identificar os tipos de residuos gerados e as praticas adotadas para o descarte. A partir
desse diagnostico, foram desenvolvidos materiais educativos (panfletos e banner) com
o objetivo de orientar os profissionais quanto as formas corretas de descarte dos
residuos produzidos nas atividades estéticas, promovendo maior conscientizagao
sobre a importancia do cumprimento das normas sanitarias e ambientais. Conclusao:
Concluiu-se que o descarte adequado de residuos em clinicas de estética contribui
significativamente para a protegcéo da saude publica e a preservagao do meio ambiente.
Os cuidados devem estar presentes tanto durante o atendimento ao cliente quanto na
gestdo dos materiais utilizados. A equipe foi devidamente informada e orientada, e,
considerando que a clinica ja possuia uma boa estrutura fisica e organizacional, a
proposta do projeto foi bem-sucedida, consolidando-se como uma acédo educativa
eficaz e necessaria.
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PALAVRAS-CHAVE: Rejeitos. Gestao. PGRSS. Aparéncia fisica.

1 Discente da disciplina integradora Gestao em Saude, 4° semestre, curso de Enfermagem, Rede UniFTC
2 Discente da disciplina integradora Gestdo em Saude, 4° semestre, curso de Enfermagem, Rede UniFTC
3 Discente da disciplina integradora Gestéo em Saude, 4° semestre, curso de Farmacia, Rede UniFTC

4 Discente da disciplina integradora Gestdo em Saude, 4° semestre, curso de Enfermagem, Rede UniFTC
5 Discente da disciplina integradora Gestdo em Saude, 4° semestre, curso de Enfermagem, Rede UniFTC
6 Discente da disciplina integradora Gestao em Saude, 4° semestre, curso de Enfermagem, Rede UniFTC
7 Discente da disciplina integradora Gestao em Saude, 4° semestre, curso de Fisioterapia, Rede UniFTC
8 Discente da disciplina integradora Gestdo em Saude, 4° semestre, curso de Enfermagem, Rede UniFTC
9 Docente da disciplina integradora Gestao em Saude, cursos de saude, Rede UniFTC Juazeiro
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AVALIAGAO DO GERENCIAMENTO DE RESIDUOS EM UM SERVIGO DE
ODONTOLOGIA EM UMA INSTIT'UIQAO DE ENSINO SUPERIOR NO MUNICIPIO
DE VITORIA DA CONQUISTA

Anna Maryelle de Oliveira Silva Dias’, Israel Neto Cordeiro Alves?, Jamille Pereira de Oliveira®,
Jo&o Victor de Oliveira Alves?*, Maria Fernanda Coelho Rodrigues®, Marina Freire Souza®,
Tainara Lopes Bomfim’, Rafael Santos Dantas Miranda Dorea®

RESUMO

Introdugao: Quais sdo os principais fatores que dificultam a gestao eficaz dos residuos
gerados durante a assisténcia odontolégica? Sabe-se que os servigos odontologicos
produzem residuos de todas as classes, com destaque para os materiais
potencialmente infectantes e perfurocortantes. Quando manejados de forma
inadequada, esses residuos podem representar sérios riscos a saude publica, além de
causarem danos aos recursos naturais e ao meio ambiente. Objetivo da Proposta:
Diante do exposto, o presente projeto tem como objetivo levantar dados sobre o
gerenciamento de residuos realizado na clinica-escola de odontologia de uma
instituicdo de ensino superior, a fim de subsidiar a criagao de estratégias de educacao
em saude voltadas aos académicos. Metodologia: Para alcancar os objetivos
propostos, foi realizada uma pesquisa aplicada, qualitativa, de campo e com carater
intervencionista. Inicialmente, efetuou-se uma visita técnica a clinica-escola
previamente contatada, utilizando-se um checklist baseado na Lei n° 12.305/2010, que
versa sobre a Politica Nacional de Residuos Sdlidos, para avaliar o gerenciamento dos
rejeitos produzidos. Em seguida, foi promovido um momento de educagdo em saude
com os estudantes da clinica, no qual foram abordados os riscos associados ao manejo
inadequado dos residuos. Por fim, foram afixados cartazes educativos em pontos
estratégicos da clinica-escola, incluindo areas préximas as caixas de descarte de
perfurocortantes. Resultados: Durante a visita técnica, que consistiu na observagao do
ambiente e em entrevista com a auxiliar de saude bucal (ASB) presente no local, foram
identificadas algumas irregularidades. Dentre elas, destacam-se duas caixas de
perfurocortantes que estavam preenchidas acima da linha limite recomendada e uma
caixa que apresentava uma agulha encapada exposta fora do recipiente. Além disso,
verificou-se, por meio da entrevista, que a equipe realiza a rota de transporte interno
dos residuos de forma inadequada, utilizando as maos em vez do carro coletor. Esses
aspectos foram abordados na intervencéo educativa, a qual teve boa receptividade por
parte dos estudantes da clinica-escola. Conclusao: O presente estudo cumpriu seu
objetivo de sensibilizar estudantes e profissionais quanto a importancia do
gerenciamento adequado dos residuos odontolégicos. Revelou-se relevante no
contexto académico ao demonstrar que, embora os discentes recebam orientagdes
sobre as normas de biosseguranga e os riscos associados ao descarte inadequado,
ainda existe resisténcia na aplicagao pratica desses conhecimentos. Nesse sentido,
acdes educativas continuas mostram-se fundamentais para fortalecer a cultura da
biosseguranga no ambiente de formacao em saude.
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PALAVRAS-CHAVE: Gerenciamento de Residuos. Residuos Bioldgicos Infecciosos.
Risco Ambiental. Odontologia. Assisténcia Odontologica. Educagédo Continuada.

1 Discente da disciplina integradora Gestao em Saude, 4° semestre, curso de Enfermagem, Rede UniFTC - VCA

2 Discente da disciplina integradora Gestao em Saude, 4° semestre, curso de Enfermagem, Rede UniFTC - VCA

3 Discente da disciplina integradora Gestdo em Saude, 4° semestre, curso de Educacéo Fisica, Rede UniFTC - VCA

4 Discente da disciplina integradora Gestdo em Saude, 4° semestre, curso de Enfermagem, Rede UniFTC - VCA

5 Discente da disciplina integradora Gestdo em Saude, 4° semestre, curso de Enfermagem, Rede UniFTC - VCA

6 Discente da disciplina integradora Gestéo em Saude, 7° semestre, curso de Medicina Veterinaria, Rede UniFTC - VCA
7 Discente da disciplina integradora Gestdo em Saude, 4° semestre, curso de Fisioterapia, Rede UniFTC - VCA

8 Docente da disciplina integradora Gestao em Saude, 4° semestre, cursos de saude, Rede UniFTC - VCA

11
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AVALIAGAO DOS INDICADORES DE SAUDE DAS UNIDADES BASICAS
DE SAUDE (UBS) DO MUNICIPIO DE JEQUIE (BA)

Alicia Silva Borges", Alisson Silva Borges?, Jaine Santos Mota3, Rayssa Moreira Souza*,
Rikairo Almeida Silva®, Rita de Cassia Jesus Vidal®, Rémulo Souza Pereira’, Zeirlane Oliveira Santos?,
Loiana Gomes Silva®

RESUMO

Introdugdo: Os indicadores de saude s&o ferramentas essenciais para prever
desfechos relacionados ao estado de saude de uma populagdo ou de grupos
especificos de pacientes. Nesse sentido, a analise dos dados do municipio de Jequié,
disponibilizados pelo Sistema de Informagao em Saude para a Atengao Basica (SISAB),
evidencia a necessidade de aprimoramentos tanto na assisténcia a saude da populacao
quanto na gestdo das Unidades Basicas de Saude (UBS). Com base em experiéncias
académicas voltadas a gestdo em saude, este projeto foi desenvolvido com o propdsito
de refletir sobre possibilidades de transformacdo nesse cenario, construindo
perspectivas futuras mais eficazes. Objetivo: O objetivo central da proposta é analisar
os indicadores de saude do municipio de Jequié. Metodologia: Foi realizado um estudo
descritivo, qualitativo e de carater educativo, fundamentado na analise dos dados
extraidos do SISAB. Um grupo de estudantes da UniFTC examinou cuidadosamente
os indicadores disponiveis, comparando-os com as metas estabelecidas pelo Programa
Previne Brasil (PPB). Apds a coleta e analise dos dados, foi elaborado um relatorio
descritivo contendo os resultados da avaliacdo e as principais observagdes
relacionadas ao desempenho do municipio. Resultado: Os resultados revelaram que
Jequié atingiu apenas uma das metas previstas pelo programa, referente a proporgao
de gestantes com realizagdo de exames para sifilis e HIV, com 63% de ades&o. Dos
demais indicadores avaliados, cinco nao alcangaram os percentuais necessarios,
embora apresentem niveis considerados razoaveis. O maior déficit, contudo, foi
identificado no indicador referente a proporcdo de pessoas com diabetes que
realizaram consulta e exame de hemoglobina glicada no semestre, o qual apresentou
um desempenho extremamente insatisfatério. Diante disso, destaca-se a importancia
de investimentos em agdes educativas, como palestras voltadas a conscientizagao e a
ampliacdo do cuidado com pacientes diabéticos. Conclusao: Conclui-se, portanto, que
o indicador mais preocupante, segundo os parametros do Programa Previne Brasil, € 0
relacionado ao acompanhamento de pessoas com diabetes, sobretudo no que diz
respeito a solicitagdo de exames de hemoglobina glicada. Nesse contexto, torna-se
fundamental que as UBS do municipio, em articulagdo com os Agentes Comunitarios
de Saude e demais profissionais, incentivem os pacientes com essa comorbidade a
realizar consultas periodicas, contribuindo para o monitoramento eficaz da glicemia.
Ademais, € necessario promover mais acoes educativas e feiras de saude, com o intuito
de elevar os percentuais de todos os indicadores abaixo da meta, de modo que Jequié
avance na consolidagdo de uma atencgao basica de referéncia.
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PALAVRAS-CHAVE: Indicadores de saude. Programa Previne Brasil. SISAB. UBS.
Agentes comunitarios.

1 Discente da disciplina integradora Gestao em Saude, 4° semestre, curso de Psicologia, Rede UniFTC

2 Discente da disciplina integradora Gestdo em Saude, 4° semestre, curso de Farmacia, Rede UniFTC

3 Discente da disciplina integradora Gestéo em Saude, 4° semestre, curso de Farmacia, Rede UniFTC

4 Discente da disciplina integradora Gestdo em Saude, 4° semestre, curso de Farmacia, Rede UniFTC

5 Discente da disciplina integradora Gestdo em Saude, 4° semestre, curso de Biomedicina, Rede UniFTC
6 Discente da disciplina integradora Gestdo em Saude, 4° semestre, curso de Biomedicina , Rede UniFTC
7 Discente da disciplina integradora Gestdo em Saude, 4° semestre, curso de Biomedicina, Rede UniFTC
8 Discente da disciplina integradora Gestdo em Saude, 4° semestre, curso de Psicologia, Rede UniFTC

9 Docente da disciplina integradora Gestao em Saude, 4° semestre, cursos de saude, Rede UniFTC
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