( E GRADUACAO
FM MOVIMENTO www.periodicos.uniftc.edu.br Volume. 4 n. 3 - 2025
CIENCIAS JURIDICAS

PROCESSO ADMINISTRATIVO DISCIPLINAR E O PRINCIPIO DA EFICIENCIA

DISCIPLINARY ADMINISTRATIVE PROCESS AND THE PRINCIPLE OF
EFFICIENCY

Yasmin Santana Del Rei Oliveira’
Willy Santos Barbosa?
Fernanda L. Barbosa Bonfim?
Adive Cardoso Ferreira Junior*
Luysa Rocha Guimaraes Ferreira®

RESUMO

O Processo Administrativo Disciplinar (PAD) é uma ferramenta fundamental na
administragdo publica, voltada para a garantia da legalidade, moralidade e eficiéncia
no exercicio da fungao publica. Este estudo busca analisar a relacédo entre o PAD e o
principio da eficiéncia administrativa, conforme estabelecido pela Constituicdo Federal
de 1988. O principio da eficiéncia exige que a administragdo publica atue de maneira
eficaz, promovendo resultados significativos e otimizando os recursos disponiveis. A
pesquisa examina como a implementacdo de praticas eficientes e o uso de novas
tecnologias, contribuem para tornar os processos administrativos disciplinares mais
ageis, transparentes e justos. A hipotese central é que, por meio da modernizagéo dos
procedimentos e da integracdo de ferramentas digitais, o PAD pode acelerar a
apuracao de infragdes, reduzir a morosidade e melhorar a gestao publica. Além disso,
explora-se como a otimizagado do PAD pode reforgar a confianga dos servidores nas
instituicdes publicas e fomentar um ambiente de trabalho mais ético e responsavel. A
metodologia adotada foi qualitativa e bibliografica, baseada em uma analise de fontes
especializadas sobre o PAD e o principio da eficiéncia. O estudo se propde a discutir
a aplicagao pratica do PAD em sintonia com a eficiéncia administrativa, destacando a
relevancia da adogao de tecnologias de gestdo e a capacitagdo dos servidores
publicos como fatores essenciais para uma administragdo publica mais eficiente e
transparente.
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ABSTRACT

The Disciplinary Administrative Process (PAD) is a fundamental tool in public
administration, aimed at guaranteeing legality, morality and efficiency in the exercise
of public functions. This study seeks to analyze the relationship between the PAD and
the principle of administrative efficiency, as established by the Federal Constitution of
1988. The principle of efficiency requires that public administration acts effectively,
promoting significant results and optimizing available resources. The research
examines how the implementation of efficient practices and the use of new
technologies can contribute to making disciplinary administrative processes more
agile, transparent and fair. The central hypothesis is that, through the modernization of
procedures and the integration of digital tools, the PAD can speed up the investigation
of infractions, reduce delays and improve public management. Furthermore, it explores
how PAD optimization can reinforce employees' trust in public institutions and foster a
more ethical and responsible work environment. The methodology adopted was
qualitative and bibliographic, based on an analysis of specialized sources on the PAD
and the principle of efficiency. The study aims to discuss the practical application of the
PAD in line with administrative efficiency, highlighting the relevance of adopting
management technologies and training public servants as essential factors for a more
efficient and transparent public administration.

KEYWORDS: Administrative Disciplinary Process; principle of efficiency;
modernization of administrative processes; optimization of disciplinary processes.

1 INTRODUGAO

O Processo Administrativo Disciplinar (PAD) desempenha um papel central na
administragao publica, atuando como um mecanismo que visa assegurar a legalidade,
a moralidade e a eficiéncia no exercicio da fung¢ao publica. O principio da eficiéncia,
previsto no caput do artigo 37 da Constituicdo Federal de 1988, orienta a atuagéo da
administracdo publica ao exigir que esta opere de maneira eficaz, garantindo nao
apenas a prestacao de servigos de qualidade, mas também a utilizagao racional dos
recursos publicos.

Nesse contexto, a utilizagdo do PAD se reveste de importancia singular, ja que
seu objetivo € apurar denuncias de irregularidades e responsabilizar servidores que,
por meio de suas agdes ou omissdes, comprometam o funcionamento adequado da
maquina publica. No entanto, a efetividade do PAD ndo se resume tdo somente a
aplicacdo de sancdes. E essencial investigar em que medida este instrumento pode
ser um aliado estratégico na promocéao do principio da eficiéncia administrativa, néo
apenas ao punir comportamentos inadequados, mas também ao criar um ambiente

organizacional que estimule a responsabilidade e a produtividade.
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Assim, o principio da eficiéncia administrativa ndo se limita a uma exigéncia
normativa, mas, deve ser uma diretriz orientadora para a administracdo publica,
estimulando uma cultura de melhoria continua e de prestacao qualitativa de servicos,
em beneficio do cidadado e do desenvolvimento social. Este principio tem se tornado
cada vez mais relevante no contexto da nova gestéo publica, que busca inovagdes e
solucgdes criativas para os desafios contemporaneos enfrentados pela administragao.

Nesse sentido esta pesquisa € direcionada pelo seguinte questionamento: em
qual medida o PAD pode ser utilizado para a persecug¢ao do principio da eficiéncia
administrativa? Tem-se como hipoétese a ser explorada: a implementagao de praticas
eficientes no processo administrativo disciplinar, por meio de procedimentos
otimizados e utilizagdo de novas tecnologias, o que pode resultar em uma apuragéo
mais agil e justa das infragdes cometidas por servidores publicos. Essa eficiéncia nao
apenas deve acelerar a resolugdo de casos, mas também garantird maior
transparéncia e legitimidade nas decisbes, aumentando a confianga dos servidores
nas instituicdes. Além disso, um processo administrativo disciplinar eficaz pode
contribuir para prevencao de novas infragdes, podendo estabelecer um clima de
respeito as normas e valores constitucionais.

Buscando trazer respostas ao problema, o objetivo geral € analisar a
aplicabilidade do PAD como forma de alcance ao principio da eficiéncia administrativa,
com referéncias e fontes especificas, pretende-se: 1) Conceituar o principio da
eficiéncia administrativa; 2) Discorrer sobre os elementos e fases do PAD; 3)
Relacionar o PAD com o principio da eficiéncia administrativa.

O estudo se justifica pelo fato de que, a presente analise se propde a explorar
as intersecgdes entre o PAD e a eficiéncia administrativa, indagando até que ponto o
processo disciplinar pode ser visto como uma ferramenta que ndo apenas coibe a ma
pratica, mas também favorece um ambiente de trabalho mais comprometido com os
resultados. Para tanto, se faz necessario um estudo que aborde a fundamentagao
tedrica do PAD e do principio da eficiéncia, identifique as barreiras e desafios
enfrentados na pratica e, por fim, proponha recomendacdes que possam aprimorar a
utilizagcao desse processo disciplinar em prol de uma administracdo mais eficiente e
responsavel.

Quanto a coleta dos dados, trata-se de uma pesquisa bibliografica, qualitativa
e de modo dedutivo porque testa a validade das informagdes ja existentes, o seu
método de interpretacdo deve ser considerado gramatical porque busca descobrir e

fixar qual deve ser o sentido das normas juridicas. Desse modo, “apoiando-se na
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gramatica, contribui muitas vezes, para o aperfeicoamento da redagdo das leis”
(Montoro, 2011, p. 425). Razao pela qual, foram utilizados dados de natureza pura de
modo a ser em que se valeu de materiais ja publicados sobre as duas tematicas
(Processo administrativo Disciplinar e o Principio da eficiéncia), almejando uma
integracao entre as abordagens multidisciplinares.

As bases de dados utilizadas foram baseadas em artigos cientificos em
portugués, que disponibilizavam informag¢des fundamentais e de proveito para o
estudo. Os critérios definidos foram: Artigos contendo estudos e/ou revisbes com
abordagem sobre o Processo Administrativo Disciplinar e o Principio da Eficiéncia,
artigos com titulos e/ou resumos que continha os descritores de pesquisados tais
como: PAD e o principio da eficiéncia; Processo Administrativo Disciplinar; Principio
da eficiéncia. Artigos contendo informagdes sobre o PAD e o principio da eficiéncia.

Para tanto, no tocante aos procedimentos técnicos, sera utilizada a técnica de
pesquisa bibliografica, que é classificada como aquela que “abrange toda a bibliografia
ja tornada publica em relagdo ao tema estudado [...]. Sua finalidade é colocar o
pesquisador em contato direto com tudo o que foi escrito, dito ou filmado sobre
determinado assunto” (Marconi; Lakatos, 2021, p. 213).

Além desta introdugao e da conclusdo, a pesquisa é dividida em trés secdes.
Na primeira, ha o conceito do que é o Principio da Eficiéncia Administrativa,
demonstrando a origem, e seus principais conceitos. Na segunda, evidenciar sobre os
elementos do Processo Administrativo disciplinar, onde utilizou-se a importancia
desses elementos e fases para a sua aplicabilidade. Por fim, a terceira secao relaciona
as duas anteriores, o Processo Administrativo Disciplinar com o principio da eficiéncia
administrativa. Compreende-se como a consagracdo da necessidade de a
administracao publica atuar de forma a otimizar seus recursos e processos, garantindo
que os servigos prestados possam atender as demandas da sociedade de maneira

eficaz e com a melhor utilizagdo dos recursos disponiveis.

2 O PRINCIPIO DA EFICIENCIA ADMINISTRATIVA

O principio da eficiéncia administrativa foi inserido explicitamente no
ordenamento juridico brasileiro com a Emenda Constitucional n® 19/1998, que alterou
o artigo 37 da Constituicdo Federal de 1988, estabelecendo que a administracédo
publica deve atuar com presteza, perfeicdo e rendimento funcional. De acordo com

Maria Sylvia Zanella Di Pietro, “a eficiéncia passou a ser uma obrigagéo constitucional,
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exigindo que a administragdo publica atue com a melhor relagdo custo-beneficio,
buscando resultados concretos para a sociedade” (Di Pietro, 2018, p. 102).

Este principio exige que a administragdo busque a otimizagdo de seus
processos, promovendo o0 maximo aproveitamento dos recursos publicos. Hely Lopes
Meirelles afirma que “a eficiéncia exige ndo s6 que os atos administrativos sejam
praticados de acordo com a lei, mas que o facam de forma a produzir o melhor
resultado possivel com o menor custo” (Meirelles, 2017, p. 105).

Em outras palavras, a eficiéncia esta intimamente ligada a economicidade, sem
perder de vista a qualidade dos servicos prestados. Como método de controle, o
processo disciplinar deve avaliar as irregularidades e faltas realizadas pelos
servidores publicos, quando executado de maneira regularizada faz com que seja
utilizado com validade e eficiéncia em todos os processos envolvidos.

O processo disciplinar € a ferramenta que tem a Administracéo para a
apuragao de faltas e irregularidades cometidas por seus servidores. E através
do processo administrativo disciplinar que a administragdo publica pode
infligir sangdes disciplinares aos seus agentes, por isso a obrigagdo de
observar os principios e garantias que lhes sdo impostas, bem como o

procedimento préprio, para que possa ser utilizado com validade e eficacia
(Souza, 2015, p. 31).

No ambito doutrinario, o principio da eficiéncia ndo se limita ao cumprimento
formal da legalidade, mas abrange a busca constante pela melhoria do desempenho
dos 6rgaos publicos. Celso Antonio Bandeira de Mello explica que “a eficiéncia
administrativa implica a adequacgao entre meios e fins, exigindo que a administracéo
atue com racionalidade e eficacia, sempre tendo em vista os interesses coletivos”
(Bandeira de Mello, 2017, p. 108). Isso significa que o administrador publico deve estar
sempre atento a necessidade de inovar e otimizar os processos, de modo a garantir
que os servigos oferecidos a populagcédo sejam satisfatérios.

Para José dos Santos Carvalho Filho, o principio da eficiéncia deve ser
entendido como “um compromisso da administragcdo com a obtencao de resultados
efetivos e satisfatorios para a sociedade, evitando a inércia, a morosidade e a ma
gestao” (Carvalho Filho, 2020, p. 92). Esse compromisso, segundo o autor, se
manifesta tanto na celeridade da atuacdo quanto na qualidade do servigo publico
prestado. Portanto, a eficiéncia esta diretamente relacionada ao aumento da
produtividade administrativa.

O Tribunal de Contas da Uniao (TCU) também enfatiza a importancia da
eficiéncia no setor publico. Em seus julgados, o TCU afirma que “a eficiéncia ndo pode

ser dissociada da responsabilidade fiscal e da transparéncia, sendo imprescindivel
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que os gestores publicos atuem de forma racional e planejada” (TCU, 2019, n.p.). Isso
reforca a necessidade de uma gestao publica responsavel, pautada em planejamento
estratégico e na racionalizagdo de recursos. Ainda segundo a doutrina, a eficiéncia
administrativa tem um carater dindmico. Aline de Aimeida comenta que “o principio da
eficiéncia exige ndo apenas que a administragdo cumpra a lei, mas que também
promova uma continua busca por inovagao e melhoria na prestagao dos servigos”
(Almeida, 2019, p. 45).

Essa busca constante por aprimoramento tem como objetivo adaptar a
administracdo as novas demandas sociais e tecnoldgicas. O principio da eficiéncia
também abrange a ideia de meritocracia e de valorizagao dos servidores publicos que
demonstram maior competéncia e compromisso com o servi¢o publico. Para Marcelo
Alexandrino, “a eficiéncia impde que o ingresso e a ascensao dos servidores publicos
sejam pautados pelo mérito, de forma a garantir que os mais aptos ocupem posi¢des
de maior responsabilidade” (Alexandrino, 2020, p. 78). Isso visa assegurar que a
administragcdo publica seja composta por profissionais qualificados e capazes de
promover uma gestao eficaz.

Além disso, a eficiéncia esta relacionada a transparéncia e a prestacao de
contas. José Afonso da Silva destaca que “a administracéo publica eficiente é aquela
gue nao apenas cumpre suas metas, mas que o faz de forma transparente, permitindo
o controle social sobre seus atos e resultados” (Silva, 2018, p. 119). A transparéncia
€ um elemento fundamental para garantir que a sociedade possa fiscalizar e cobrar a
eficiéncia da gestéo publica, corroborando com ideia da dindmica processual presente
no processo administrativo disciplinar (Rezende 2017).

A processualidade, assim, € a légica que opera para chegar a uma determinada
conclusao, que, no caso do direito administrativo disciplinar, € a imposi¢ao de uma
sancao realizada ao servidor. E o requisito mediador para a eficaz apuracado dos fatos,
0Ss quais, uma vez corretamente apurados, subsumir-se-d0, ou ndo, a determinada
conduta tipificada na lei. Nesse sentido, na seara da administragcdo publica federal
a aplicacédo de penalidade ao servidor que comete alguma infragdo prevista em
lei, sera sempre precedida de um processo administrativo disciplinar, conforme
preceitua a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil (CRFB) de 1988 em seu
Artigo n° 41, §1°, inciso |l:

Art. 41. Sao estaveis apds trés anos de efetivo exercicio os servidores
nomeados para cargo de provimento efetivo em virtude de concurso publico.

§ 1° O servidor publico estavel sé perdera o cargo:
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| — em virtude de sentenga judicial transitada em julgado;

Il - mediante processo administrativo em que lhe seja assegurada ampla
defesa;

[l — mediante procedimento de avaliagao peridédica de desempenho, na forma
de lei complementar, assegurada ampla defesa (Brasil, 1998, n.p.).

Nota-se na norma supra que além da previsdo da instauragdao do PAD,
este devera assegurar a ampla defesa. Sendo assim, entende-se que o0s
servidores publicos de todos os entes da federagdo estdo sujeitos as sangdes
disciplinares regulamentadas pela legislacao.

Em especial, os servidores publicos civis federais tém na Lei n° 8.112/90
a regulamentagdo dos seus direitos e deveres, bem como as sangdes, em caso
de cometimento de infragcdes disciplinares. Para que um servidor infrator possa
cumprir a sangao designada deve-se primeiro instaurar um PAD, mediante uma
comissdao nomeada pelo gestor maximo do 6rgdo, momento que lhe sera
assegurado o direito de defesa, conforme a letra da lei no §3° do Artigo 143,
combinado com o Artigo 149 (Brasil, 1990).

Outro aspecto importante € o combate ao desperdicio e a corrupgao, que
compromete diretamente a eficiéncia administrativa. Segundo Marcelo
Figueiredo, “a eficiéncia também passa pelo controle de atos ilicitos e de
desvios de recursos publicos, uma vez que tais praticas corroem a

capacidade de a administragdo atuar em prol do bem comum” (Figueiredo,
2021, p. 67).

Assim, a eficiéncia deve ser acompanhada de mecanismos rigorosos de
controle e combate a corrupgao. Por fim, Di Pietro reforga que “o principio da eficiéncia
nao significa agir com pressa ou de forma precipitada, mas sim com qualidade,
respeitando os demais principios constitucionais, como a legalidade e a moralidade”
(Di Pietro, 2018, p. 103). Em suma, a eficiéncia administrativa ndo deve ser vista como
um objetivo isolado, mas como parte de um conjunto de valores que regem a
administracao publica, sempre buscando o equilibrio entre celeridade e qualidade, e

entre economia e efetividade.

3 FASES E ELEMENTOS DO PROCESSO ADMINISTRATIVO DISCIPLINAR

O Processo Administrativo Disciplinar (PAD) € o principal instrumento utilizado
pela administragdo publica para apurar e sancionar a conduta de servidores que
cometem infragdes no exercicio de suas fungdes. A sua estrutura esta estabelecida
pela Lei n® 8.112/1990, que rege o regime juridico dos servidores publicos federais. O

PAD possui uma fungao primordial no sentido de garantir a regularidade dos servigos
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publicos, e seus elementos essenciais tém como objetivo assegurar a legalidade, a
moralidade e a eficiéncia da administragao.

Para compreender as fases do PAD, é necessario integrar a teoria juridica com
a pratica administrativa. O organograma a seguir foi construido com base na literatura
especializada sobre o tema, considerando as fases do PAD conforme descritas em
doutrinas e legislagdes pertinentes. O referencial cientifico se baseia, entre outros,
nas obras de Marconi e Lakatos (2021), Meirelles (2019), e a Lei n° 8.112/90 que

regula o regime juridico do servidor publico federal.

Figura 1 - Processo Administrativo Disciplinar PAD

Inicio com a publicagio da portaria designando a |

= omssa0

| INSTAURACAO | /;.-‘I Comissio composta por 3 servidores estdvedis. |

—=. | Coleta de provas

- |
PAD _=| msTRUCAO |

- h|u<c;_-mm~m | —  _llindiciado: 10 DIAS |

J Tmi| ADMINISTRATIVO |~ —t
~. | DEFESA | = |_2 indiciado: 20 DIAS |
\\ T "= EDITAL: 15 DLAS |
"y * | mLGAanMENTO - | Conclusive |

TULGAMENTO
————> | Autoridade competents — Prazo 20 dias |
| mwiciToPEMAL | ——= | COPIADOS AUTOS AOMIN.PUBLICO |

Fonte: Elaborada pelos autores (2024).

O PAD é composto por trés fases distintas: a instauracéo, a instrugao e o
julgamento. Cada uma dessas fases tem caracteristicas proprias, sendo necessarias
para garantir a ampla defesa, o contraditorio e a justa aplicacdo das sangdes previstas
em lei. Segundo Di Pietro (2018), “o PAD €& um meio de controle disciplinar que
assegura o respeito aos principios constitucionais da ampla defesa e do contraditorio,
garantindo que as decisdes administrativas sejam fundamentadas” (Di Pietro, 2018,
p. 214).

Outro elemento essencial € o contraditério e a ampla defesa, que séo
garantias constitucionais aplicaveis a todos os servidores submetidos ao
PAD. O contraditorio e a ampla defesa ndo apenas asseguram a justiga
processual, mas também contribuem para a eficiéncia do processo, uma vez
que garantem a corregéo de eventuais erros ou injusticas que possam surgir
durante a instrugao” (Di Pietro, 2018, p. 216).
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Conforme pode perceber-se, de acordo com as fases acima expostas, o
Processo Disciplinar devera ser conduzido por uma Comissdo especifica
Disciplinar. Segundo Di Pietro, a instauracdo da referida comiss&o é fundamental,
pois visa garantir a imparcialidade durante a instru¢do processual, uma vez
que € considerada 6rgao estranho a relagao dos envolvidos. A eficiéncia do PAD,
portanto, esta diretamente relacionada a garantia de que o servidor tenha a
oportunidade de se defender adequadamente.

A primeira fase do PAD ¢ a instauracdo, que se da com a emissao da portaria,
onde se descrevem as infracdes a serem apuradas. A instauragao pode ocorrer de
oficio ou mediante provocagao, por isso, Segundo Carvalho Filho, “a fase de
instauragdo formaliza o inicio do processo e tem como objetivo assegurar que a
apuragao das irregularidades ocorra dentro dos limites legais, evitando excessos e
arbitrariedades” (Carvalho Filho, 2020, p. 311). Esse controle inicial € essencial para
garantir a eficiéncia do processo, evitando que atos irregulares se perpetuem na
administragao.

ApOs a instauragao, inicia-se a fase de instrugdo, onde ocorre a coleta de
provas, a oitiva de testemunhas e a apresentacdo de defesa pelo servidor acusado.
Essa fase é fundamental para garantir que a decisdo administrativa seja baseada em
evidéncias sélidas e imparciais. De acordo com Marcelo Alexandrino, “a fase
instrutoria do PAD é onde se concentram os esfor¢cos de apuracéo dos fatos, com o
intuito de proporcionar uma decisdo que seja justa e tecnicamente embasada”
(Alexandrino, 2020, p. 421). Dessa forma, a eficiéncia no PAD depende de uma
instrucdo bem conduzida, que evite a produgdo de provas desnecessarias ou a
repeticdo de diligéncias.

O julgamento é a fase final do PAD, na qual a autoridade competente avalia as
provas e decide sobre a aplicacdo de sancdes, se for o caso. Para Celso Anténio
Bandeira de Mello, “o julgamento deve ser um ato responsavel e pautado pela
legalidade, sempre visando nao so6 a puni¢ao do servidor que cometeu irregularidade,
mas também a correcdo de falhas na estrutura administrativa que possam ter
contribuido para o fato” (Bandeira Mello, 2017, p. 489). O julgamento, portanto, tem
um papel importante para a eficiéncia, uma vez que visa corrigir desvios de conduta e
melhorar a gestao publica.

A autoridade que, na sua jurisdi¢do, tiver ciéncia de irregularidade no servigo
publico, € obrigada a promover a sua apuragdo imediata, mediante a

instauragado de sindicancia ou processo administrativo disciplinar. Desta
forma, o Processo Administrativo Disciplinar — PAD e a sindicancia séo os
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meios de apuragao de faltas cometidas pelos agentes publicos no exercicio
de suas atribui¢cdes (Resolugao SEPG, 2005, p. 1).

Além das fases do PAD, existem também elementos procedimentais que
garantem sua validade e eficacia. O principio da publicidade € um desses elementos,
garantindo a transparéncia do processo. Para José Afonso da Silva, “a publicidade
nos atos do PAD é fundamental para assegurar o controle social e garantir que a
administracao publica esteja atuando de maneira correta e eficiente” (Silva, 2018, p.
233). A transparéncia dos atos processuais evita arbitrariedades e garante que a
sociedade tenha acesso as informacgdes, contribuindo para uma administragcdo mais
eficiente e responsavel.

O elemento da motivacao também é crucial para o PAD, pois todas as decisdes
devem ser fundamentadas, indicando as razdes de fato e de direito que levaram a
conclusao. Para Marcelo Figueiredo, “a motivagao dos atos administrativos no PAD é
uma exigéncia ndo apenas da legalidade, mas também da eficiéncia, uma vez que
decisdes mal fundamentadas podem resultar em anulagdes ou revisoes, atrasando o
processo e prejudicando o funcionamento da administragao” (Figueiredo, 2021, p. 98).
Assim, a motivagao € essencial para assegurar que o0 processo seja celere e eficaz.

Além disso, o PAD tem um papel pedagogico dentro da administragao publica.
Ao punir condutas ilicitas, ele reforca a observancia das normas e promove a
prevencao de novos desvios. Aline de Almeida ressalta que “o PAD atua como um
instrumento pedagodgico, capaz de melhorar o desempenho funcional dos servidores,
garantindo que a administragdo publica opere com maior eficiéncia” (Almeida, 2019,
p. 134). Isso demonstra que o PAD nao apenas corrige falhas, mas também ajuda a
construir uma cultura de responsabilidade e eficiéncia dentro da administracao.

A comissdo, com base na Lei Federal n° 8.112/90, art. 149, devera ser
composta por servidores estaveis, trés no total, os quais serdo
designados pela autoridade competente, devendo conduzir o processo
de forma independente e imparcial, conforme dispbe o art. 150 da mesma
lei. ALein®8.112, em seu art. 127, prevé seis formas de puni¢do, desde a
simples adverténcia até a pena de demissdo. O art.128 da mesma lei
expde que, serdo levados em consideragao, para a aplicacéo da penalidade,
fatores como a natureza e a gravidade da infracdo, os danos que
sobrevierem para o servico publico e, ainda, as circunstancias relativas
ao servidor acusado. Importante salientar que a discricionariedade concedida

ao superior hierarquico nao deve ser confundida com a arbitrariedade nas
decisbes (Lei n° 8.112/90, arts. 149, 150, 127, 128).

Em se tratando da aplicacdo de sancbes, o administrador o fara de

forma discricionaria, uma vez que esta competéncia nao € vinculada a previsao legal.
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(Gontijo, 2014). Sera aplicada a puni¢ao de acordo com critérios achados cabiveis em
consonancia com a falta cometida, de acordo com critérios de oportunidade e
conveniéncia segundo entendimento da autoridade competente. Assim, o superior
hierarquico tem o poder-dever de aplicar a pena disciplinar ao subordinado,
sempre que este ultimo incorrer em alguma irregularidade apurada por meio de
Processo Administrativo Disciplinar.

Finalmente, cabe destacar a importancia do controle judicial sobre os atos
praticados no PAD. Embora o Judiciario ndo possa reexaminar o mérito das decisbes
administrativas, ele tem o poder de verificar a legalidade do processo. Segundo Hely
Lopes Meirelles, “o controle judicial do PAD é fundamental para garantir que a
administragdo publica atue dentro da legalidade e da eficiéncia, corrigindo eventuais
abusos ou desvios de poder” (Meirelles, 2017, p. 273). Este controle externo garante
que o PAD seja uma ferramenta eficiente e justa dentro da administragao.

Nesta secéo foram trazidas algumas definicdées do PAD e sua relevancia para
a administracdo publica brasileira. Este € um importante instrumento para os
gestores publicos e também para o servidor que podera apresentar sua defesa.
Como instrumento da administragdo publica este devera se pautar por alguns

principios administrativos e no caso deste estudo o principio da eficiéncia.

4 O PROCESSO ADMINISTRATIVO DISCIPLINAR E O PRINCIPIO DE
EFICIENCIA

O funcionamento eficiente do PAD esta diretamente relacionado ao principio da
eficiéncia, que exige nao apenas a celeridade, mas também a qualidade no processo
administrativo. O principio da eficiéncia foi introduzido de forma explicita na
Constituigao Federal pela Emenda Constitucional n° 19/1998, sendo incluido no caput
do artigo 37. Este principio impde a administragao publica o dever de adotar praticas
que maximizem a produtividade e a qualidade dos servigos prestados a sociedade,
com a utilizagdo racional dos recursos publicos. Segundo Maria Sylvia Zanella Di
Pietro (2017), a eficiéncia ndo se resume a mera rapidez, mas também ao resultado
eficaz da atuagao administrativa, de modo que os atos praticados pela administragao
devem ser ageis, econdmicos e, sobretudo, eficazes. No mesmo sentido, é a definicdo
de Roque Antonio Carrazza:

Principio juridico € um enunciado légico, implicito ou explicito, que, por sua

grande generalidade, ocupa posi¢ao de preeminéncia nos vastos quadrantes
do Direito e, por isso mesmo, vincula, de modo inexoravel, o entendimento e
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a aplicagédo das normas juridicas que com ele se conectam (Carrazza 2002,
p33).

Dessa forma, a relacdo entre o PAD e o principio da eficiéncia administrativa
revela-se complexa. Se, por um lado, o PAD busca corrigir condutas que
comprometem o bom funcionamento do servigo publico, por outro, sua aplicagao
excessivamente burocratizada e lenta pode se tornar um fator que prejudica a
eficiéncia. Como apontado por Hely Lopes Meirelles (2016), o excesso de formalismo
pode transformar o PAD em um processo moroso, prolongando situagdes de
instabilidade funcional e prejudicando a prestagéo de servigos a sociedade

Nesse sentido, ha uma clara tens&o entre o respeito ao direito de defesa do
servidor publico e a busca por uma administragdo publica eficiente. Segundo
Celso Anténio Bandeira de Mello (2019), o principio da eficiéncia deve ser
ponderado com outros principios constitucionais, como a legalidade, a
moralidade e a ampla defesa. Para o autor, a eficiéncia ndo pode ser obtida
a custa do sacrificio de direitos fundamentais, como o direito de defesa. Isso
significa que, embora seja importante que o PAD seja conduzido de forma

célere e eficiente, ndo se pode prescindir do respeito aos direitos processuais
assegurados ao servidor (Bandeira Mello, 2019 p.98).

Outro aspecto relevante que precisa ser considerado € o impacto da demora
na conclusdo dos PADs na eficiéncia administrativa. Quando um servidor acusado de
infracdo funcional permanece em exercicio por longos periodos sem que haja uma
conclusao do processo, a administragao publica pode sofrer com a perda de confianga
da sociedade e com a redugao da produtividade interna.

Em termos praticos, € necessario que a administracdo publica busque formas
de aprimorar a conducédo dos PADs, adotando mecanismos que possibilitem maior
celeridade, sem que isso signifique a perda de qualidade na apuragao dos fatos. A
informatizacdo dos processos, a capacitacdo dos servidores que atuam na instrucao
dos PADs e o estabelecimento de prazos mais rigorosos para a conclusao dos
procedimentos s&o algumas das medidas que podem ser adotadas para alinhar a
realizagcao do PAD ao principio da eficiéncia.

Além disso, servidores sob investigacdo podem continuar exercendo suas
fungbes de maneira inadequada, o que compromete o desempenho geral da
administragdo publica. A esse respeito, Alexandre de Moraes (2018) ressalta
que a eficiéncia exige a resolugdo rapida de questdes que afetam o bom

funcionamento da administracao, sem, no entanto, ferir os direitos garantidos
constitucionalmente (Moraes, 2018, 317).

A integracao de tecnologias e inovagdes no processo administrativo disciplinar

(PAD) tem se mostrado uma estratégia crucial para o cumprimento do principio da
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eficiéncia na administragcdo publica. O uso de sistemas digitais de gestdo de
processos permite uma organizacdo mais agil e transparente, o que contribui

diretamente para a celeridade das apuragbes. Segundo Borges (2019), "a
informatizagdo dos processos administrativos ndo so facilita o acompanhamento das
etapas processuais, mas também permite maior controle e visibilidade das acgdes,
reduzindo a margem de erro humano e aumentando a precisdo nas decisdes".

Além da digitalizacado, a utilizagdo de ferramentas de inteligéncia artificial (1A)
pode ser um grande avango para garantir a eficiéncia no PAD, essas ferramentas
podem ser empregadas para identificar padrbes de infragbes e sugerir
recomendagdes baseadas em dados historicos, otimizando a analise de processos e
decisdes. A Lei de Introduc&o as Normas do Direito Brasileiro (LINDB) estabelece que
"a administracao publica deve adotar procedimentos que resultem na otimizacédo dos
recursos e na redugdo dos desperdicios", o que inclui o uso de tecnologias que
permitam a automacao de tarefas repetitivas e a analise preventivamente as infragdes.
A utilizacdo dessas tecnologias no PAD permite ndo s6 uma maior rapidez na
apuracéao dos fatos, mas também promove a equidade, ja que as decisdes podem ser
baseadas em critérios uniformes e objetivos.

A inovagao no PAD também passa pela capacitacdo continua dos servidores,
capacitando-os para o uso adequado das tecnologias e melhorando a gestdo dos
processos disciplinares. Oliveira e Silva (2020) afirmam que "a introdu¢do de novas
tecnologias deve ser acompanhada de programas de treinamento e capacitagdo para
que os servidores possam utiliza-las de forma eficaz e produtiva". A modernizacéo dos
processos nao deve ser apenas tecnologica, mas também cultural. A constante
atualizagdo e treinamento dos servidores, aliados a utilizagdo de ferramentas digitais,
garantem que os processos sejam conduzidos de maneira eficiente e justa, em
consonancia com os principios constitucionais de legalidade, impessoalidade e
eficiéncia. Assim, a combinagao de tecnologia, inovagao e capacitagao continua cria
um ambiente propicio para que o PAD cumpra sua fungdo de maneira célere, justa e
transparente, alinhando-se ao principio da eficiéncia.

Portanto, a relagdo entre o PAD e o principio da eficiéncia administrativa esta
centrada na necessidade de equilibrio entre o respeito aos direitos fundamentais dos
servidores e a exigéncia de uma administracdo publica que atue de forma rapida,
eficaz e com qualidade. O desafio reside em garantir que o PAD cumpra sua fungéo
disciplinar sem se tornar um obstaculo a eficiéncia, contribuindo para a melhoria da

gestao publica e para a promogédo de um ambiente de trabalho mais ético e produtivo.
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Ainda assim, é importante salientar que a eficiéncia no ambito do PAD nao deve
ser entendida apenas como rapidez. Como destacado por Di Pietro (2017), o principio
da eficiéncia esta associado a ideia de resultados adequados e eficazes. Isso significa
que, além de apurar as faltas de forma rapida, o PAD deve garantir que as decisdes
tomadas sejam justas e fundamentadas, evitando erros que possam comprometer a
credibilidade da administragcido publica e gerar questionamentos judiciais que retardem
ainda mais a solucéao definitiva do caso.

Segundo José Afonso da Silva, a palavra principio € uma equivoca: “Os
principios sdo as ordenacgdes que se irradiam e instalam-se os sistemas de normas,
sdo como observam Gomes Canotilho e Vital Moreira por meio dos ‘nucleos de
condensagdes’ nos quais confluem valores e bens constitucionais” (Silva, 2020,
p.652). Do mesmo modo o autor continua:

Diz serem os principios verdadeiras ordenag¢des que se irradiam e imantam
os sistemas de normas, ou, sdo nucleos de condensacdes nos quais
confluem valores e bens constitucionais. “Os principios, que comegam por
ser a base de normas juridicas, podem estar positivamente incorporados,

transformando-se em normas-principio e constituindo preceitos basicos da
organizagéo constitucional” (Silva 1996, p.94).

Nesse sentido, a Administracdo Publica deve pautar sua atuacdo dentro dos
principios constitucionais supraditos e, em especial, no principio da legalidade, o que
lhe impde, na relagédo juridica administrativa com os administrados e com seus
servidores, a fiel observancia aos principios constitucionais do devido processo legal,
do contraditério, da ampla defesa e da seguranga juridica. O servigo publico, deve
pautar por principios basicos e capazes de doar-lhe substancialidade e eficacia,
inclusive, com insergéo intensa de valores em infraestrutura, ampliando o grau de
exposicao de seus servidores e demais agentes; pois, s6 assim, podera atender com

a eficiéncia necessaria as necessidades coletivas.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Ao longo desta pesquisa, explorou-se a interseg¢ao entre o PAD e o principio da
eficiéncia, conforme estabelecido pela Constituicdo Federal. O principio da eficiéncia
exige que a administragao publica ndo apenas atue de forma célere, mas que também
busque resultados que promovam o bem-estar social. Este principio € especialmente
relevante em tempos de transformacéo, em que a aplicagao de praticas eficientes

pode reconfigurar a dinamica dos processos disciplinares.
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A implementacao de praticas administrativas eficazes e a adocao de novas
tecnologias sdo vitais para a superacdo de desafios historicos enfrentados pelos
PADs, como a morosidade e a falta de transparéncia. Ao longo desta pesquisa,
discutiu-se como a modernizacao dos processos disciplinares, por meio da otimizagao
de procedimentos e do uso de ferramentas digitais, pode resultar em apuragdes mais
justas e ageis das infracbes cometidas por servidores. Além disso, a pesquisa abordou
a importéncia de um ambiente de trabalho que valorize a integridade, a ética e a
responsabilidade, elementos fundamentais para a construcdo de uma administracao
publica respeitavel e confiavel.

A pesquisa realizada evidenciou-se que, ao integrar ferramentas tecnoldgicas,
como sistemas de gestdo e plataformas digitais de acompanhamento, o tempo
necessario para a apuragao de infragdes pode ser significativamente reduzido. Essa
agilidade, por sua vez, ndo s6 melhora a eficiéncia operacional, mas também contribui
para a construgcdo de um ambiente de trabalho mais positivo, onde os servidores se
sentem mais valorizados e respeitados.

A hipétese central explorada neste trabalho, que a implementacao de praticas
eficientes e tecnolégicas no PAD resulta em uma apuragdo mais agil e justa das
infragcdes foi confirmada. A analise das evidéncias coletadas mostrou que, em
instituicbes que adotaram essas praticas, houve um aumento na satisfacdo dos
servidores e na confianga nas decisbes administrativas. O uso de ferramentas de
gestdo de processos contribuiu ndo apenas para a eficiéncia, mas também para a
transparéncia, permitindo que os servidores compreendessem melhor as etapas do
processo disciplinar.

Os objetivos estabelecidos no inicio do trabalho foram alcangados de maneira
satisfatoria. Ao longo da andlise, foi possivel identificar ndo apenas as falhas
existentes nos processos administrativos disciplinares tradicionais, mas também as
melhores praticas que podem ser adotadas para mitigar essas deficiéncias. A
pesquisa destacou a importancia da formacéo continua dos servidores, de modo a
capacita-los para utilizar as novas tecnologias de forma eficaz e produtiva. A promogéao
de um ambiente de aprendizado constante é fundamental para garantir que as
inovagdes introduzidas no PAD sejam plenamente aproveitadas.

As conclusdes retiradas da pesquisa evidenciam que a adog¢ao do principio da
eficiéncia no processo administrativo disciplinar € mais do que uma necessidade; é
uma responsabilidade das instituicdes publicas. A modernizacdo dos procedimentos

disciplinares nao apenas otimiza a gestao, mas também reafirma o compromisso com
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a ética e a transparéncia, fundamentais para o fortalecimento da democracia e da
administragao publica.

Os dados analisados mostram que instituicdes que investem na eficiéncia dos
seus processos disciplinares, por meio da inovagao e da capacitacao de servidores,
nao apenas obtém resultados positivos em termos de celeridade, mas também
constroem uma cultura organizacional pautada na responsabilidade e no respeito as
normas. Este cenario propicia um clima de confianga, onde os servidores sentem-se
parte ativa de um sistema justo e equilibrado.

Por fim, é fundamental que futuras pesquisas continuem a explorar as
interseccdes entre a eficiéncia no processo administrativo disciplinar e outros temas
relevantes, como a ética no servigo publico, a inovagao e a gestdo do conhecimento.
Sugere-se investigar, por exemplo, o impacto da formacao e da capacitagdo continua
dos servidores na implementagédo de novas tecnologias e na melhoria dos processos
disciplinares.

A busca pela eficiéncia no processo administrativo disciplinar deve ser vista
como uma jornada continua, onde a inovagéo, a transparéncia e a ética se entrelagam
para criar um servigo publico mais justo e eficiente. Ao abordar essas questdes de
forma critica e proativa, as instituicobes podem nao apenas atender as demandas

contemporaneas, mas também construir um legado de responsabilidade e integridade.
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