Revista Dialogos & Ciéncia

DIALOGOS
Numero Tematico- vol. 2 n. 3 - 2023 & Cl E N C | A

ISSN Eletrénico - 1678-0493
ISSN Impresso - 1982-2197
DOI Prefixo: 10.7447/1678-0493.2022v2n3p37-42 Relatos de experiéncias 2023.1

Thays Oliveira Malaquias’

IMPACTO DAS PRATICAS INTEGRATIVAS NO TRANSTORNO
DE ANSIEDADE DE SERVIDORES DE UM HOSPITAL DO
INTERIOR DA BAHIA

IMPACT OF INTEGRATIVE PRACTICES ON ANXIETY DISORDER OF SERVANTS
AT A HOSPITAL IN THE INTERIOR OF BAHIA

RESUMO

0 ambiente de trabalho, atualmente, apresenta-se com um ritmo cada dia mais intensificado, altamente
exigente, acarretando impactos importantes na satde dos profissionais. Os transtornos ansiosos sao a
segunda maior causa de afastamentos laborais Este relato de experiéncia tem o objetivo relatar como a
acupuntura e as Praticas Integrativas ajudam no tratamento dos sintomas de ansiedade de servidores
do HGCA. Trata-se de um relato de experiéncia desenvolvido em conjunto com estudantes do Estagio
Supervisionado em Praticas Integrativas do Curso de Fisioterapia da Rede UniFTC. Os atendimentos
acontecem uma vez por semana no Servico integrado de atencao a sadde do trabalhador e sao realiza-
dos pelos estudantes, os servidores passam por uma avaliagao previa e apos triagem sao acompanha-
dos durante dois meses, os mesmo sao tratados com, acupuntura sistémica e auricular, aromaterapia,
cromoterapia, ventosaterapia, sdo reavaliados apds o periodo de tratamento. Por fim ressalta-se a ne-
cessidade de ampliar o olhar e a pratica do cuidado aos servidores.
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ABSTRACT

The work environment, nowadays, presents itself with a rhythm each day more intensified, highly deman-
ding, causing important impacts on the professionals’ health. Anxiety disorders are the second leading
cause of work absences This experience report aims to report how acupuncture and Integrative Practices
help in the treatment of anxiety symptoms of HGCA servers. This is an experience report developed
together with students of the Supervised Internship in Integrative Practices of the Physical Therapy Course
of the UniFTC Network. The consultations take place once a week in the Integrated Worker's Health Care
Service and are carried out by the students, the servers undergo a prior evaluation and after screening they
are followed up for two months, they are treated with systemic and auricular acupuncture, aromatherapy
, chromotherapy, cupping, are reassessed after the treatment period. Finally, the need to broaden the look
and practice of care for servers is highlighted.

Keywords: Anxiety, acupuncture, aromatherapy

INTRODUCAO

A Organizacao Mundial da Sadde (OMS) nos anos 2000, alertou sobre o crescimento da incidéncia de pro-
blemas relacionados a satde mental e sobre o impacto desse aumento na populagao trabalhadora: queda
de produtividade, afastamento laboral, reducao da capacidade funcional e de trabalho. Profundas transfor-
macdes ocorreram nos ambientes e nas condigoes de trabalho, mudancas nas condigdes de emprego na
economia global ao longo dos anos, que culminaram no impacto a sadde do trabalhador (RIBEIRO, et al., 2019).

Como consequéncia dessas transformagdes, modificou-se o perfil de morbidade dos agravos a salde
relacionados ao trabalho, resultando em doencas ocupacionais, com destaque para o adoecimento men-
tal. Uma preocupacao crescente para a Saldde do Trabalhador sdo os transtornos mentais e comporta-
mentais (TMC) decorrentes de situacoes do processo do trabalho ( SANTOS, et al., 2022).

Nesse sentido os servidores das unidades hospitalares, em especial, encontram-se em condi¢oes de tra-
balho que os expoe a diversos TMC, que sao alteragoes clinicas e comportamentais significativas, que acarre-
tam sofrimento relevante e danos em varias areas do funcionamento mental, podendo advir de fatores orga-
nicos, sociais, genéticos, quimicos ou psicologicos. Tais transtornos ocupam a terceira causa de afastamentos
laborais com auxilio-doenca no Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) ( SILVA, et al., 2020).

Os transtornos de ansiedade, sao os mais prevalentes entre os TMC, sao aqueles em que as
caracteristicas da ansiedade sao desproporcionais em relacdo ao estimulo, interferindo na qualidade
de vida. Quando nao tratados, os sintomas de ansiedade persistem e estdo associados a deficiéncias
significativas no funcionamento, ma qualidade de vida, impacto nas atividade laborais, gerando um
enorme fardo econémico ( RIBEIRO, et al., 2019).

Nos Gltimos anos, observa-se um grande avango no tratamento farmacologico dos transtornos da
ansiedade, atualmente no Brasil estao disponiveis um leque de medicamentos indicados para tal trata-
mento, entre eles os ansioliticos que sao os mais utilizados, com todos os efeitos colaterais comuns a
esses medicamentos (ANDREANTINE, et al., 2018) Paralelamente a medicalizacdo, ha um interesse cres-
cente em mdltiplos setores, incluindo as unidades hospitalares dirigido ao cuidado da sadde com Pratica
Integrativas e Complementares (PIC'S) (SANTOS, 2021).

As PIC's sao recursos terapéuticos que buscam a prevencao de doencas e a recuperacao da sadde,
tais praticas foram institucionalizadas por meio da Politica Nacional de Praticas Integrativas e Comple-
mentares no SUS (PNPIC). Esses recursos envolvem abordagens que buscam estimular os mecanismos
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naturais de prevencao de agravos e recuperacao da sadde por meio de tecnologias eficazes e seguras (
BRASIL, 2015). Na atualidade, o SUS autoriza 29 praticas integrativas e complementares, que estao regu-
lamentadas e podem ser inseridas nos servigos piblicos (SACCO, 2015).

E importante salientar que no ano de 2019 a UNEX — Universidade de Exceléncia, fechou uma parceria
com o SIAST (Servico de atencdo a salde do trabalhador do HGCA), o servico conta com um projeto inti-
tulado: 'Cuidando de quem cuida”, neste espaco em parceria com alunos de Fisioterapia da UNEX acon-
tecem semanalmente atendimentos aos servidores do Hospital com PIC's, sdo oferecidos praticas como:
Acupuntura sistémica e auricular, aromaterapia, cromoterapia, ventosaterapia e bioenergética.

Assim, considerando a relevancia do tema na atualidade, por se configurar como um problema de saide
plblica, este relato de experiéncia tem como objetivo geral relatar a experiéncia do estagio supervisionado
em Praticas Integrativas aos servidores do HGCA, com foco na satide mental. Tais profissionais encontram-se
expostos a maltiplos riscos ocupacionais durante o cumprimento de suas atividades laborais, sobretudo os
relacionados a salde mental, justificando dessa forma a realizagao desta investigacao.

OBJETIVO

Objetivo Geral
Relatar a experiéncia do estagio supervisionado em Praticas Integrativas aos servidores do HGCA,
com foco na satde metal.

Objetivos Especificos
Descrever como a acupuntura e as praticas integrativas podem auxiliar no tratamento dos sintomas
de ansiedade de servidores do HGCA.
Propor uma abordagem de tratamento complementar integrativo;
Contribuir com a pesquisa e extensao das praticas integrativas e complementares.

DESCRICAO DA EXPERIENCIA

0 estagio supervisionado em Praticas Integrativas é realizado pelos alunos de Fisioterapia da UNEX,
na cidade de Feira de Santana — BA, no Hospital Geral Cleriston Andrade — HGCA, que foi inaugurado em
1984, atualmente possui 300 leitos, sendo 67 de UTI, &€ a maior unidade pilblica hospitalar da rede propria
dointerior do Estado, sendo o (nico que atende a procedimentos de média e alta complexidade na regido.

0 HGCA conta com o SIAST- Servico integrado de atencao a saide do trabalhador, que presta atendi-
mentos em carater ambulatorial, mediante agendamento prévio, desenvolvendo essencialmente acées
de promocao, prevencao e protecao a salide dos servidores do hospital, o servico conta com atendimento
médico, fisioterapéutico, psicologico e de praticas integrativas.

Os servidores selecionados para participar dos atendimentos semanais sao triados pelo SIAST, a par-
tir da avaliacao médica o encaminhamento é realizado, 0s mesmos sao acompanhados pelos estudantes
por um periodo de 8 semanas. Apds a triagem, os mesmos sao avaliados através de um questiona-
rio semiestruturado, baseado na medicina chinesa, além de utilizar a escala de Ansiedade de Hamilton
(HAM-A) e o Questionario de Qualidade de Vida SF-36.

Apbs a avaliacdo é determinado um protocolo de pontos de acupuntura baseado nos preceitos da me-
dicina chinesa, tantos pontos de acupuntura sistémica, quanto pontos de acupuntura auricular que se-
rao utiliazdos no protocolo individualizado de cada paciente, todos os pacientes sao orientados a utiizar
aromaterapia em seu domicilio antes de dormir, no periodo de 8 semanas, além da utilizacdo durante a
sessdo. Apos as 8 sessoes sao reavaliados, para terem alta ou contunuarem o tratamento. A sessao tem
duracao de 1 hora e acontece 1 vez por semana, durante 2 meses. Os atendimentos acontecem no SIAST,

Didlogos & Ciéncia | V. 2| N. 3 | p.37-42 | Relatos de experiéncias 2023.1




40 Experiéncias Pedagégicas Inovadoras na Universidade

no ambulatério do setor, mediante agendamento prévio, sao atendidos 12 paciente por turno de estagio,
totalizando 48 atendimentos mensais.

RESULTADO

As PIC’s, contemplam recursos terapéuticos naturais, porém seguros. No Brasil tais praticas tém
sido utilizadas em diversos perfis clinicos de pacientes, tanto para tratar a patologia, como para tratar
os efeitos colaterais que ela remete . Ja tendo comprovacgdes no auxilio e minimizagao de dores, fadi-
ga, crises de estresse, ansiedade, depresséo, disturbios do sono. A implementagédo do cuidado com
PIC’s a saude do trabalhador no ambiente hospitalar é algo inovador na regido e vem ganhando cada
vez mais espaco nesses ambientes, sobretudo pela eficacia das técnicas e o bem estar que elas
proporcionam a esses trabalhadores em seus ambientes de trabalho, associados a diminuicdo do
uso de medicamentos para alivio da dores e disturbios como ansiedade leve, sem efeitos colaterais,
reduzindo o afastamento da atividade laborais por tais queixas.

A Fim de complementar as terapias convencionais as PIC’s sdo contempladas, cada vez € maior a
popularidade de tais técnicas, conquistando novos adeptos a cada dia, sobretudo pela forma ampliada
de atencéo a saude que elas propdem. Possibilitando aos pacientes tratamento humanizado, atengao,
acolhimento e proximidade, além de apresentarem excelentes resultados. Um alternativa eficaz de
cuidar do corpo e da mente. As respostas adquiridas nos atendimentos aos servidores sdo de um
modo geral muito positivas, relatos de melhora na qualidade de vida, dores, qualidade de sono, me-
Ihora nos sintomas fisicos da ansiedade como taquicardia, falta de ar, sdo comuns, sobretudo na
reavaliagdo que € realizada apds as sessoes.

CONSIDERACOES FINAIS

Conclui-se que as PIC’s sdo consideradas praticas complementares ao modelo biomédico, séo
praticas eficazes e seguras e por isso podem ser usadas em concomitancia a fim de minimizar efei-
tos colaterais de ansiedade e dores crénicas de um modo geral, permitindo aos servidores do HGCA
melhor qualidade de vida em seus ambientes de trabalho, ressaltando-se a necessidade de ampliar
o olhar sobre o afastamento por transtornos de ansiedade, tal abordagem de assisténcia busca estra-
tégias de tratamento complementar dentro dos préprios ambientes de trabalho, o que é fundamental
para manutengao da qualidade de vida dos trabalhadores.
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